Асноўнымі задачамі ГУЖКХ з'яўляюцца:
1. рэалiзацыя на тэрыторыi Магiлёўскай вобласцi дзяржаўнай палiтыкi ў галiнах жыллёва-камунальнай гаспадаркi, палiўна-энергетычнага комплексу, транспартнай дзейнасцi, электраэнергетыкi i паштовай сувязi, а таксама каардынацыя дзейнасцi ў гэтых сферах гаррайвыканкамаў, арганізацый, якія ўваходзяць у сістэму ГУЖКХ;
2. стварэнне ўмоў для эфектыўнай працы і развіцця арганізацый, якія ўваходзяць у сістэму ГУЖКХ;
3. забеспячэнне развіцця канкурэнтных (рыначных) адносін у сферы функцыянавання жыллёвага фонду, стварэнне ўмоў для развіцця арганізацый усіх форм уласнасці, а таксама індывідуальных прадпрымальнікаў, якія ажыццяўляюць дзейнасць у сферы жыллёва-камунальнай гаспадаркі;
4. стварэнне неабходных умоў для эфектыўнай дзейнасці арганізацый, якія ўваходзяць у сістэму ГУЖКГ, задавальнення патрэбнасцей у жыллёва-камунальных паслугах, павышэння якасці і пашырэння наменклатуры гэтых паслуг, своечасовага, поўнага і якаснага аказання спажыўцу жыллёва-камунальных паслуг;
5. рэгуляванне дзейнасці жыллёва-камунальнай гаспадаркі на тэрыторыі Магілёўскай вобласці ў частцы эксплуатацыі, выкарыстання і забеспячэння захаванасці жыллёвага фонду;
6. рэалізацыя дзяржаўнай палітыкі ў галіне пітнога водазабеспячэння і водаадвядзення;
7. рэалiзацыя дзяржаўнай палiтыкi па ўлiку грамадзян, якiя маюць патрэбу ў паляпшэннi жыллёвых умоў, i прадастаўленне грамадзянам жылля дзяржаўнага жыллёвага фонду;
8. рэалізацыя дзяржаўнай палітыкі ў рэгіёне абыходжання з камунальнымі адходамі;
9. правядзенне дзяржаўнай палітыкі ў галіне пахавання і пахавальнай справы;
10. развіццё экспарту транспартных паслуг і павышэнне эфектыўнасці транспартных экспартна-імпартных аперацый, якія ажыццяўляюцца суб'ектамі эканомікі Магілёўскай вобласці;
11. садзейнічанне аптымізацыі перавозачных працэсаў і функцыянавання транспартна-лагістычнай сістэмы на тэрыторыі Магілёўскай вобласці;
12. арганізацыя міжгародніх міжабласных аўтамабільных перавозак пасажыраў у рэгулярных зносінах;
13. каардынацыя дзейнасці ўсіх відаў транспарту на тэрыторыі Магілёўскай вобласці;
14. арганізацыя эканомнага і рацыянальнага выкарыстання паліўна-энергетычных рэсурсаў, забеспячэнне ўстойлівага функцыянавання паліўна-энергетычнага комплексу Магілёўскай вобласці;
15. распрацоўка і рэалізацыя мерапрыемстваў па павышэнню плацежнай дысцыпліны пры разліку за паліва і энергію;
16. стварэнне ўмоў для захаванасці, мэтавага і эфектыўнага выкарыстання маёмасці ў падведамных арганізацыях;
17. рэалізацыя дзяржаўнай кадравай палітыкі ў падкантрольных сферах і каардынацыя дзейнасці ў гэтай частцы арганізацый, якія ўваходзяць у сістэму ГУЖКГ, арганізацыя прафесійнай падрыхтоўкі і перападрыхтоўкі кадраў, павышэння кваліфікацыі».
